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PLAN D'ACTION HIVER 2022-2023
Rappel des objectifs

Notre plan d’action HIVER fait I’objet d’un partenariat entre I’Office de

Tourisme et les stations de Chabanon et du Grand Puy

Il integre également des actions prévues dans le cadre d’autres partenariats avec
une prise en charge des frais par I'OT, I’AD 04 et le CRT (hors valorisation du
temps de travail)

Objectifs :

v Renforcer la notoriété des 3 stations de Blanche Serre-Pongon,

Améliorer la fréquentation et la consommation touristique,

v
v Renforcer le rdle prescripteur des habitants,
v

Développer les synergies entre acteurs publics, privés et OT.

BUDGET PROMO HIVER

Ce plan de communication intra-régionale s’adresse a un marché de proximité.

2022-2023 : 78 000 €

ONTCLA

Les 2 vallées

Ubaye Blanche Serre-Pongon

[~
CHABANON @
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Relations presse

Partenariat avec I’agence RévolutionR

provence i
p¢ purealpes

LA VALLEE DE BLANCHE SERRE-PONGON (04) :
LAD I

« Rédaction et envoi d’un dossier de presse provence = —

‘mr,us LES-BAINS

* Rédaction et envoi de 16 communiqués de presse :

‘:' dlffu5|on du DP PROVENCE ALPES DIGNE-LES-BAINS TOURISME
N . DOSSIER DE PRESSE HIVER
< ouverture stations

. . STATIONS DE BLANCHE SERRE-PONCON
< Le Grand Puy station parmi les plus abordables 2022-2023 7
< nouveautés MONTCLAR - CHABANON - LE GRAND-PUY

Site de pleine nature LE FANGET

< paradis des familles

% hébergements

< ouverture anticipée Chabanon

< ouverture anticipée Montclar

< Site nature du Fanget 4

L')“ =
TERRE DEMOTIONS FURES =2

« Ouverture stations purealpes provence
TERRE D'EMOTIONS PURES C ‘::Cas TOURISME|

| DIGNE-LES-BAINS

% Marchés de Noél

< Idées reportages

% Week-end des enfants
<% Pause gourmande

< Idées reportages

% Week-end des enfants
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Relations presse

Partenariat avec I’agence RévolutionR

VO I_UME’DE
* Bilan des retombées presse RET%MSEES
BEST OF TV
% Météo LCI (images Chabanon) le 06/12/2022 - 150 000 téléspectateurs
% Météo Cnews (images Chabanon) le 07/12/2022 - 210 000 téléspectateurs EQUIVALENT
% France 3 Cote d’Azur le 21/12/2022 PUB
Sujet : Dans les Alpes de Haute Provence, le Grand Puy est une station moins cher de France 744 705€

28 398 téléspectateurs
«» France 3 Provence Alpes le 23/02/2023
Sujet : Le snow rugby a Chabanon - 108 824 téléspectateurs

BEST OF PRINT
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Date : 17/11/2022 Date : 27/01/2023
Audience : 679 000 lecteurs Audience : 1 182 000 lecteurs
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Relations presse

Partenariat avec I’agence RévolutionR

* Bilan des retombées presse

-al yargioN. ®
w35 Eince-dipes femina

BEST OF WEB

Les 10 stations de ski les moins cheéres des Alpes cet hiver
2022-2023

Alpes-de-Haute-
Provence : la station de
ski du Grand Puy est la
deuxiéme moins chére
de France

Sta

* Gresse en Vercors, or
* Seyne - Le Grand Puy,
par jour

CAMPING-CAR LE DAUPHINE

s MAGAZINE

= périods dinfiation.

Cette année, skions dans des stations
a prix abordable !

Avec l'inflation, les tarifs des forfaits de ski montent en fléche. Malgré
tout, certaines stations maintiennent des prix plus « raisonnables »
pour attirer un maximum de monde.

= Les affaires reprennent au site nordique du Fanget

fyme

Date : 21.12.2022
Audience : 594 745 visiteurs

Date : 27.12.2022
Audience : 238 611 visiteurs

provence-alpes
.3 cote d'azur

AGENDA. 9 idées de ] (
Date : 30.11.2022 Date : 15.12.2022 sorties insolites dans la 3 n
Audience : 350 000 visiteurs Audience : 3 942 417 visiteurs téglon pouciesvacances Skidansles Alpes du Sud: Val

e
e d'Allos et Blanche Serre-Poncon,

un séjour authentique et nature

23 & 10h30

Date : 15.02.2023
Audience : 400 101visiteurs

Date : 20.02.2023
Audience : 1 292 666 visiteurs




Relations presse

Partenariat avec l'influenceuse / blogueuse Amandine Leroux @Iafillealenvers I.a Fil

-
-

le a I’envers

e

Séjour du 9 au 12 février

Destination Blanche Serre Poncon : ski

JEUDI 9 FEVRIER

Rando-raquettes nocturne avec Clément Viau
Diner au restaurant Les Alisiers a Montclar
Nuitée au Domaine de I’Adoux

VENDREDI 10 FEVRIER

Matinée ski

Déjeuner au restaurant d’altitude La Gaudina
Rando-raquettes avec Clément

Détente aux bains nordiques « Les Bains des Bois » Formule apéro-bain
Diner et nuitée au Domaine de I’Adoux
SAMEDI 11 FEVRIER

Cours de ski avec Julien Gibert a Chabanon

et activités d'hiver

Les Domaines Skiables

provence

DIGNE-LES-BAINS

Déjeuner a I’Auberge Montagnarde du Fanget BILAN :
Randonnée avec Louis Teyssier pour une randonnée a la découverte du site nature du Fanget.
Cession ski nocturne a Chabanon

Diner et nuitée au Domaine de I’Adoux
DIMANCHE 12 FEVRIER

Rando-raquettes avec Antony Julien au Grand Puy
Déjeuner au Restaurant Ma’Zine a Seyne

Visite guidée de la citadelle Vauban

- 1 article de blog détaillé

- 15 a 20 stories Instagram par jour

- 3 posts Instagram

- 1réel collaboratif posté sur Instagram

L)

)

=> Portée des publications : environ 15 000
personnes touchées / post

vav A
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DIGNE-LES-BAINS

Editions

« Edition d’une brochure hiver Blanche Serre Pongon :
6000 exemplaires

* création et impression d’un flyer forfait saison massif
BSP (10 000 ex) + création et impression d’un flyer
forfait enfant massif BSP (10 000 ex + 10 000 ex pour
publipostage habitants agglo) + mailing fichiers clients =>
2200 mails ciblés.

* création et impression d’un flyer (A5) week end des
enfants (doc d’appel) : 2000 exemplaires.

7 FORFAIT
B _MASSIF )
J ) ! JlBlANCHESERREPONCON

7/ FORFAIT |V

~  MASSIF &

= BLANCHE SERRE-PONCON

MONTCLAR - CHABANON
LE GRAND PUY

: 5 2
L ADEs Sl
Au lieu de 221€ - 198€ adute
ol
Sabant 12017 a® ‘Au oo de 288€
Au liew de 288€ Enfant 5/11 ans
— = Au lieu de 221€
) . 5 jior +75 ans.
\ R o6aem
cs

Enfant 5/11ans®

MONTCLAR

BLANCHE
SERRE PONCON

purealpes CHABANON
+_LE GRAND PUY

=

Forfait remontées mécaniques GRATUIT
pour les enfants de - de 12 ans*
Nombreuses animations pour toute la FAMILLE

provence Infos : 04 92 35 11 00
o] www.blancheserreponcon-tourisme.com e



provence
DIGNE-LES-BAINS

Réseaux sociaux

facebook

Impressions Action sur la publication | Nb de publi RS boostées | Nb publi RS non Référencement payant
boostées
Publications boostées BSP 668 727 9042 12 24 1 (Google Ads)
Publications boostées Chabanon 893 410 23618 10 2 1 (Opé Neige météo France)
Publications boostées Le Grand Puy 2 932 233 27 838 10 3 1 (Google Ads)
Publications boostées WE des enfants | 382 146 8 903 5 0 Inclus dans 'annonce BSP
TOTAL 4 876 516 69 401 37 29 3




provence

DIGNE-LES-BAINS

Production de contenu

- Production de contenu vidéo :

1 teaser ouverture station / lancement saison a partir de rushs 2021-22
> Teaser 20’ : 57 K vues sur Youtube

> Teaser 30’ : 8,7 K vues sur Youtube

- Partenariat Madrigal Prod
Podcasts

« Des voix qui dévoilent » : portraits sonores des habitants de la vallées de Blanche
Serre Pongon

5 portraits :

- Allix et Patrick, gérants du gite de Flagustelle
- Roger Isoard, ancien maire d’Auzet

- Emmanuelle Vors, monitrice de ski Joering

- Virginie, dameur et salariée agricole

- Clément, accompagnateur en montagne

Podcast

R(::_el.s . ) . : = - ' Lesvoix qui dévoilent : portraits sonores d'habitants de la vallée de la
Réalisation d’un réel : les vacances a la d : V.1 Blanche.
neige vues par les enfants N (I / Office de Tourisme Provence Alpes Digne-les-Bains

> 18,1 K vues sur instagram

{‘é blanche_serre_poncon

Petit
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Salons

Participation a un workshop presse sous la marque ALPES et en
partenariat avec ’AD0O4

*  Workshop presse Marseille le 17 octobre

= une dizaine de contacts journalistes

Participation a un salon grand public :

*  Tout Schuss Day les 19 et 20 novembre

= Animation sculpture sur ballon avec Patrick Attrack
= Environ 120 adresses mail qualifiées collectées

11
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Opération centre commercial Auchan Le Pontet

-7 - 8 octobre : un village montagne avec 12 chalets a disposition des socio-pro de la vallée

- 25 novembre au 31 décembre : un chalet tenu par un agent de I’office de tourisme pour assurer la

promo des 3 stations

= A cette occasion:
- Edition d’un flyer d’appel 2 volets (20 000 ex.)
- Réalisation de 6 roll-up promotionnels (3 génériques + 1 par station)

CHABANON  1530.2030m

Pré-ouverture les week-ends du 26-27 novembre, 3-4 et

10-11 décembre (selon les conditions d’enneigement).
Quverture en continu & partir du 17 décembre

|
G plsiei ;Vt?':;";;z’j':: TOREATS (h BRTIR DE) adute | Enfant-22 ans
d ] Journée : 27.10€ | 18.30€
13 rouges, 4 noires :
> 1 télésieges, 11 téléskis SR e
> Remontées mécaniques : 04 92 31 06 22 £AE) Gt
www.selonnetchabanon-tourisme.fr

LE GRAND-PUY  1.400-1800m

FORFANTS (A PARTIR DE) adutte | Enfant-12 ans.
Journée : 19€ | 15€

6 jours : 97€| 72€

Enfant (-5ans) : Gratuit

Tarifs indicatifs sous réserve de modifications

[§ > 24 km de pistes

> 13 pistes : 3 vertes, 2 bleves,

5 rouges, 3 noires

> 1 télésieges, 3 téléskis

> Remontées mécaniques : 04 923519 19
www.seynelesalpes-tourisme.com

WNKLM ’Lh Z \/A’LLHS 1350-2500m

Pré-ouverture les week-ends du 3-4 et 10-11
écembre (selon les conditions d’enneigement)
Ouverture en continu & partir du 17 décembre

TORFATS (h PRI DE) Acutte | Enant 12 ans LS > 501km e pises

Journée - 32€ | 26.50€ > 33 pistes : 4 vertes, 13 bleves,

g 11 rouges, 5 noires
Slowst> 5_D€ 229508 > 3 télésieges, 7 téléskis
Enfant (-5ans) : Gratuit

> Remontées mécaniques :
Tarifs indicatifs sous réserve de modifications 040095 0434 - e mmonfelaisain

Lt H\NGtT SITE DE PLEINE NATURE

5
KCIWTES
TRETEREES

6es a theme
Randonnées b o lune

e 2u
Noctue athion

octurne
1 de fond N
o Randifiette

B S B e TSTES > Parcours de ski nordique
d’Auzet, le col du Fanget est tourné > 6 parcours raquettes en accés gratuit
vers la nature, les espaces sont vastes, > 1 piste de luge

e > Auberge Montagnarde :
Epbss el ensolell s 078168 64 42

12
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Insertions publicitaires

purealpes

* BLANCHE SERRE PONCON °

* Visuel hiver sur un panneau publicitaire 12m? sur 'autoroute J—"
d’Aix en Provence .~ MONTCLAR
CHABANON
LE GRAND-PUY

LE FANGET

BLANCHE SERRE-PONCON,
TERRE D'EMOTIONS PURES

* Insertion d’une pleine page dans le guide Editrel NOEL en
Provence

* Encart Haute Provence Info cahier de noél

Woek-ands des snfants : Les 8.0 janvier
ot 15-20 mars |

* Partenariat BFM Dici :

- pack 300 spot TV (teaser hiver) 10 a 12 spots/jour du 25 novembre
au 25 décembre

- Agenda Carrousel des évenements : affichage dynamique week
end des enfants 1 semaine en janvier + 1 semaine en mars

- Tournage magazine FOCUS (3’30) 10 diffusions

* LaProvence:

- Insertion bas de une le 08/12 : ré-ouverture Chabanon (cf
campagne spécifique Chabanon)

- Insertion bas de une le 14/12 : ouverture Chabanon (cf campagne
spécifique Chabanon)

- Insertion bas de une le 04/01 : week-end des enfants

- Insertion haut de une pré-ouverture Montclar le 09/12

ort GRATUIT
pour les enfants de - B 12 ans

ororence: NOMbreUses animations pour toute la FAMILLE
= nfos : mszasuw “«].3



Partenariat CRT : campagne stations des Alpes du Sud

Pack famille Zone C : Volet Notoriété => mix media incluant : Affichage + Presse online Le Bonbon + Radio +

Campagne trafic ADOT

Campagne d’affichage
e Réseau métro Parisien 4m2 (Métrobus)
du 22 au 28/11 > 19 faces/partenaire

30 544 479 contacts en 7 jours (tous partenaires confondus)

¢ Abris bus Montpellier 2m2 (Clear Channel)
du 16 au 22/11 > 5 faces/partenaire
1749 576 contacts en 7 jours (tous partenaires confondus)

Article sur lebonbon.fr
Le média incontournable des 20-39 ans
6M visiteurs unique/mois
5 articles sur Paris et 3 articles sur Lyon
+ Médiatisation :
Newsletters adressées a plus de 250 k contacts
Relais RS
Push des articles en home page

Chronique NRJ Montpellier
Diffusion du 16 au 29/11

> 9 passages/partenaire) / Rubrique
« vacances a la neige » spot de 40’

BLANCHE SERRE-PONCON

S\ Uk ONE W&N
Qs & SUELE ¥
ot T 2 O

i

provence

DIGNE-LES-BAINS

alpes

FRENCH SOUTH

pr

skidansles Alpes du Sud: Val

d'Allos et Blanche Serre-Poncon,
un séjour authentique et nature

Plus d'infos sur la station do_Montclar
Chabanon-Selonnet, 40km de bonhour & dévoror tout schuss

e
Encore une station dans laquelle les locaux ont sjouté leur pierre & [édifics | En 1968,
plusieurs families ont carrément particié & sa conception et s consiruction avec laide
e leurs outl, voilures ef tracteurs, Depuis, vous POUvez désormais vous édiater sur 40

14
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TOURISME]
DIGNE-LES-BAINS

Partenariat CRT : campagne stations des Alpes du Sud

Campagne TRAFIC : ADOT > Bons Plans boostés via les RS du CRT a Ipes

FRENCH SOUTH

Format / Targeting Strategy Impressions Clicks CTR (%) CPC (€) Budget (€)

Offre séjour en chalet tout confort
dans la vallée de Blanche Serre Pongon

BLANCHE 920 899 11 361 L 0,28 € J167,54€
Blanche - Interstitiel 163 431 6 887 4 49% 0,23€ 1583 17€
Blanche - Natif 767 468 4474 0,58% 0,35€& 1584 37T€

Apammroe | 60€ LA NUIT

CAMPAGNE 13 - BLANCHE :

Dates :

> S1,S2, S3, S4, S5, S6, S7 : du 02/01/2023 au 19/02/2023

Diffusion Géoloc : Zone C avec un focus sur les villes de Lyon (69) et Montpellier (34),
Paris (75), Bordeaux (33) et Lille (59)

15



Partenariat ADO4

Campagnes Réseaux sociaux

17 publications (dont 12 sponsorisées) sur la période du 8/12/2022 au
23/03/2023 pour toutes les stations des Alpes de Haute Provence

1 324 900 utilisateurs uniques touchés

77 060 interactions

6 694 clics générés vers les offres publiées sur notre site web

Pour Blanche Serre-Pongon :
Publication Facebook au 04/01/2023 :
Nombre de personnes atteintes : 9 000
Nombre d’interactions : 530

Nombre de clics sur I'offre : 27

Accueil influenceur

Clara Ferrand @clarafotomania 42 K followers

24 au 27 janvier 2023

- Maison du mulet

- Bains des Bois

- Site nature du Fanget

- Rando-raquette

- Skide randonnée

-> 3 publications Instagram : entre 500 et 900 “j’aime” / publication
-> 1 article de blog https://wildroad.fr/sejour-hiver-alpes-du-sud-
vallee-de-la-blanche/

provence
alpesems

DIGNE-LES-BAINS

Alpes de Haute-Provence Tourisme
4 janvier - @

& Comme tous les ans les stations les Station de Montclar, Station de chabanon-selonnet-officiel

et Station Le Grand Puy Seyne-les-Alpes accueillent les enfant comme des rois § w et leur

offrent les forfaits remontées mécaniques le temps d'un week-end (7/8 janvier et 18/19 mars

2023) &

Profitez-en (& https://bitly/weenfants04

Séjour hivernal dans les Alpes du Sud : 1a vallée de la Blanche

ent \ce #blanc
Haute Provence Hotel Esra(e restaurant Le Dormillouse Noél Au Jean Domain

Residence Les Blanches Provencales Le Blanchon Chez le Poéte Le relais de la forge Les balcons
du Grand Puy

Alpes de Haute-Provence Tourisme
Office du tourisme

Q235 4 commentaires 16 partages

clarafotomania
* Chabanon - Station De Sk

6) clarafotomania Quoi de beau au programme ce week-end 7 €3

Je reviens tout juste d'un formidable séjour dans la vallée ede\a

Reportage ré

oQv A

&80 2imé par blanche_serre_poncon et 550 autres personnes

16


https://wildroad.fr/sejour-hiver-alpes-du-sud-vallee-de-la-blanche/

e, G
Campagne spécifique station de Chabanon

Partenariat La Provence OUVERTURE
Insertions publicitaires journaux print + web : encart pré-ouverture parution le 8/12 STATION CHABANON
encart ouverture en continu parution de 14/12 + habillage page d’accueil laprovence.com En continu  partir du

[ samedi 17 décembre
Campagne digitale Facebook / Instagram | Ei‘gf“:‘ﬂllugg o
10 publications boostées > 893 410 impressions > 23 618 actions sur les publications 0492310622 , ' .

™ blancheserreponcen-tourisme.com

Campagne enneigement collectif Alpes du Sud
Visibilité sur Météofrance
(géolocalisation Auvergne-Rhone Alpes, Provence-Alpes-Cote d’Azur, Languedoc Roussillon)

Madvertise: CHABANON

L, L, L. Interstitiel 100 000 100 288 2722 2,71% 100%
Météo France & Météo France ski neige

Campagnes radios

Spot 20’ ouverture station France Bleu Provence
13 spots du 23/11 au 25/11

13 spots du 30/11 au 2/12

13 spots du 7/12 au 9/12

Spot 20’ ouverture station Alpes 1
18 spots du 23/11 au 25/11
18 spots du 30/11 au 2/12
18 spots du 7/12 au 9/12 17




provence

DIGNE-LES-BAINS

Campagne spécifique station du Grand Puy

RAND,

Campagne digitale Facebook / Instagram
PUY¢

10 publications boostées > 2 932 233 impressions > 27 838 actions sur les publications

.f"_'\l Blanche Serre-Pongon Purealpes est 2 Station Le Grand Puy Seyne Les Alpes

/@ Blanche Serre-Poncon Purealpes 2zt 2 Station Le Grand Puy Seyne-les-Alpes /@ Blanche Serre-Poncon Purealpes =:1 2 Station Le Grand Puy Seyne-les-Alpes (
( Py ¥ [ \ ) i\ 3 : a
- ¢ S - s 5] -

-Soirée Lumiéres avec Show Laser
2 ez anne
cre fevns apras hinconto

I'zrrivee, une
Plus d'infos : ht

18
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