
PLAN D’ACTIONS HIVER 22-23

HIVER 21-22

BILAN



Notre plan d’action HIVER fait l’objet d’un partenariat entre l’Office de 

Tourisme et les stations de Chabanon et du Grand Puy

Objectifs :

✔ Renforcer la notoriété des 3 stations de Blanche Serre-Ponçon, 

✔ Améliorer la fréquentation et la consommation touristique, 

✔ Renforcer le rôle prescripteur des habitants,

✔ Développer les synergies entre acteurs publics, privés et OT.

Ce plan de communication intra-régionale s’adresse à un marché de proximité.

Il intègre également des actions prévues dans le cadre d’autres partenariats avec 
une prise en charge des frais par l’OT, l’AD 04 et le CRT (hors valorisation du 
temps de travail)

Notre cible 
enfants / familles

PACA / PAA / Occitanie
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PLAN D’ACTION HIVER 2022-2023

Rappel des objectifs

BUDGET PROMO HIVER 
2022-2023 : 78 000 €
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PLAN D’ACTIONS

22-23



Actions de relation presse

Partenariat avec l’agence RévolutionR

• Rédaction et envoi d’un dossier de presse

• Rédaction et envoi de 16 communiqués de presse :

❖ diffusion du DP

❖ ouverture stations

❖ Le Grand Puy station parmi les plus abordables 

❖ nouveautés

❖ paradis des familles

❖ hébergements

❖ ouverture anticipée Chabanon

❖ ouverture anticipée Montclar

❖ Site nature du Fanget

❖ Marchés de Noël

❖ Ouverture stations

❖ Idées reportages

❖ Week-end des enfants

❖ Pause gourmande

❖ Idées reportages 

❖ Week-end des enfants
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Relations presse



Actions de relation presse

Partenariat avec l’agence RévolutionR

• Bilan des retombées presse

BEST OF TV  
❖ Météo LCI (images Chabanon) le 06/12/2022 - 150 000 téléspectateurs
❖ Météo Cnews (images Chabanon) le 07/12/2022 - 210 000 téléspectateurs
❖ France 3 Côte d’Azur le 21/12/2022
Sujet : Dans les Alpes de Haute Provence, le Grand Puy est une station moins cher de France
28 398 téléspectateurs
❖ France 3 Provence Alpes le 23/02/2023
Sujet : Le snow rugby à Chabanon - 108 824 téléspectateurs

BEST OF PRINT
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Relations presse



Actions de relation presse

Partenariat avec l’agence RévolutionR

• Bilan des retombées presse

BEST OF WEB  
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Relations presse



Actions de relation presse

Partenariat avec l’influenceuse / blogueuse Amandine Leroux @lafillealenvers

Séjour du 9 au 12 février

JEUDI 9 FÉVRIER
Rando-raquettes nocturne avec Clément Viau 
Dîner au restaurant Les Alisiers à Montclar 
Nuitée au Domaine de l’Adoux
VENDREDI 10 FÉVRIER
Matinée ski 
Déjeuner au restaurant d’altitude La Gaudina 
Rando-raquettes avec Clément 
Détente aux bains nordiques « Les Bains des Bois » Formule apéro-bain 
Diner et nuitée au Domaine de l’Adoux
SAMEDI 11 FÉVRIER
Cours de ski avec Julien Gibert à Chabanon
Déjeuner à l’Auberge Montagnarde du Fanget 
Randonnée avec Louis Teyssier pour une randonnée à la découverte du site nature du Fanget. 
Cession ski nocturne à Chabanon 
Diner et nuitée au Domaine de l’Adoux
DIMANCHE 12 FÉVRIER
Rando-raquettes avec Antony Julien au Grand Puy 
Déjeuner au Restaurant Ma’Zine à Seyne
Visite guidée de la citadelle Vauban
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Relations presse

BILAN :
- 1 article de blog détaillé
- 15 à 20 stories Instagram par jour
- 3 posts Instagram
- 1 réel collaboratif posté sur Instagram 

=> Portée des publications : environ 15 000 
personnes touchées / post 



Actions de relation presse

• Édition d’une brochure hiver Blanche Serre Ponçon : 
6000 exemplaires 

• création et impression d’un flyer forfait saison massif 
BSP (10 000 ex) + création et impression d’un flyer 
forfait enfant massif BSP (10 000 ex + 10 000 ex pour 
publipostage habitants agglo) + mailing fichiers clients => 
2200 mails ciblés.

• création et impression d’un flyer (A5) week end des 
enfants (doc d’appel) : 2000 exemplaires. 
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Éditions



Actions de relation presse
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Réseaux sociaux

Impressions Action sur la publication Nb de publi RS boostées Nb publi RS non 

boostées

Référencement payant

Publications boostées BSP 668 727 9 042 12 24 1 (Google Ads)

Publications boostées Chabanon 893 410 23 618 10 2 1 (Opé Neige météo France)

Publications boostées Le Grand Puy 2 932 233 27 838 10 3 1 (Google Ads)

Publications boostées WE des enfants 382 146 8 903 5 0 Inclus dans l’annonce BSP

TOTAL 4 876 516 69 401 37 29 3



Actions de relation presse

- Production de contenu vidéo :
1 teaser ouverture station / lancement saison à partir de rushs 2021-22 
⮚ Teaser 20’ : 57 K vues sur Youtube
⮚ Teaser 30’ : 8,7 K vues sur Youtube

- Partenariat Madrigal Prod 
Podcasts
« Des voix qui dévoilent » : portraits sonores des habitants de la vallées de Blanche 
Serre Ponçon
5 portraits : 
- Allix et Patrick, gérants du gîte de Flagustelle
- Roger Isoard, ancien maire d’Auzet
- Emmanuelle Vors, monitrice de ski Joering
- Virginie, dameur et salariée agricole
- Clément, accompagnateur en montagne 

Reels
Réalisation d’un réel : les vacances à la 
neige vues par les enfants 
> 18,1 K vues sur instagram 
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Production de contenu



Actions de relation presse
Participation à un workshop presse sous la marque ALPES et en 
partenariat avec l’AD04
• Workshop presse Marseille le 17 octobre
⇒ une dizaine de contacts journalistes

Participation à un salon grand public :
• Tout Schuss Day les 19 et 20 novembre 
⇒ Animation sculpture sur ballon avec Patrick Attrack 
⇒ Environ 120 adresses mail qualifiées collectées 
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Salons



Actions de relation presse
- 7 - 8 octobre : un village montagne avec 12 chalets à disposition des socio-pro de la vallée

- 25 novembre au 31 décembre : un chalet tenu par un agent de l’office de tourisme pour assurer la 
promo des 3 stations

⇒ A cette occasion :
- Edition d’un flyer d’appel 2 volets (20 000 ex.)
- Réalisation de 6 roll-up promotionnels (3 génériques + 1 par station) 
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Opération centre commercial Auchan Le Pontet



Actions de relation presse

• Visuel hiver sur un panneau publicitaire 12m² sur l’autoroute 
d’Aix en Provence 

• Insertion d’une pleine page dans le guide Editrel NOEL en 
Provence 

• Encart Haute Provence Info cahier de noël

• Partenariat BFM Dici :
- pack 300 spot TV (teaser hiver) 10 à 12 spots/jour du 25 novembre 
au 25 décembre
- Agenda Carrousel des évènements : affichage dynamique week 
end des enfants 1 semaine en janvier + 1 semaine en mars
- Tournage magazine FOCUS (3’30) 10 diffusions

• La Provence :
- Insertion bas de une le 08/12 : ré-ouverture Chabanon (cf 
campagne spécifique Chabanon)
- Insertion bas de une le 14/12 : ouverture Chabanon (cf campagne 
spécifique Chabanon)
- Insertion bas de une le 04/01 : week-end des enfants 
- Insertion haut de une pré-ouverture Montclar le 09/12 
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Insertions publicitaires
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Partenariat CRT : campagne stations des Alpes du Sud

Pack famille Zone C : Volet Notoriété => mix media incluant : Affichage + Presse online Le Bonbon + Radio + 

Campagne trafic ADOT

Campagne d’affichage 
• Réseau métro Parisien 4m2 (Métrobus)
du 22 au 28/11 > 19 faces/partenaire
30 544 479 contacts en 7 jours (tous partenaires confondus)

• Abris bus Montpellier 2m2 (Clear Channel)
du 16 au 22/11 > 5 faces/partenaire
1 749 576 contacts en 7 jours (tous partenaires confondus)

Article sur lebonbon.fr 
Le média incontournable des 20-39 ans
6M visiteurs unique/mois
5 articles sur Paris et 3 articles sur Lyon

+ Médiatisation :
Newsletters adressées à plus de 250 k contacts
Relais RS
Push des articles en home page

Chronique NRJ Montpellier

Diffusion du 16 au 29/11 

> 9 passages/partenaire) / Rubrique 

« vacances à la neige » spot de 40’ 
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Partenariat CRT : campagne stations des Alpes du Sud

Campagne TRAFIC : ADOT > Bons Plans boostés via les RS du CRT 

CAMPAGNE 13 - BLANCHE :
Dates :
> S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7 : du 02/01/2023 au 19/02/2023
Diffusion Géoloc : Zone C avec un focus sur les villes de Lyon (69) et Montpellier (34), 
Paris (75), Bordeaux (33) et Lille (59)



16

Partenariat AD04

Campagnes Réseaux sociaux 
17 publications (dont 12 sponsorisées) sur la période du 8/12/2022 au 
23/03/2023 pour toutes les stations des Alpes de Haute Provence
1 324 900 utilisateurs uniques touchés
77 060 interactions
6 694 clics générés vers les offres publiées sur notre site web

Pour Blanche Serre-Ponçon :
Publication Facebook au 04/01/2023 : 
Nombre de personnes atteintes : 9 000 
Nombre d’interactions : 530 
Nombre de clics sur l’offre : 27 

Accueil influenceur 
Clara Ferrand @clarafotomania 42 K followers
24 au 27 janvier 2023
- Maison du mulet 
- Bains des Bois
- Site nature du Fanget
- Rando-raquette
- Ski de randonnée 

-> 3 publications Instagram : entre 500 et 900 “j’aime” / publication 
-> 1 article de blog https://wildroad.fr/sejour-hiver-alpes-du-sud-
vallee-de-la-blanche/

https://wildroad.fr/sejour-hiver-alpes-du-sud-vallee-de-la-blanche/
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Campagne spécifique station de Chabanon
Partenariat La Provence
Insertions publicitaires journaux print + web : encart pré-ouverture parution le 8/12 
encart ouverture en continu parution de 14/12 + habillage page d’accueil laprovence.com 

Campagne digitale Facebook / Instagram
10 publications boostées > 893 410 impressions > 23 618 actions sur les publications

Campagne enneigement collectif Alpes du Sud
Visibilité sur Météofrance 
(géolocalisation Auvergne-Rhône Alpes, Provence-Alpes-Côte d’Azur, Languedoc Roussillon)

Campagnes radios
Spot 20’ ouverture station France Bleu Provence
13 spots du 23/11 au 25/11
13 spots du 30/11 au 2/12
13 spots du 7/12 au 9/12

Spot 20’ ouverture station Alpes 1 
18 spots du 23/11 au 25/11
18 spots du 30/11 au 2/12
18 spots du 7/12 au 9/12

Madvertise: CHABANON

Météo France & Météo France ski neige
Interstitiel 100 000 100 288 2 722 2,71% 100%
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Campagne spécifique station du Grand Puy

Campagne digitale Facebook / Instagram

10 publications boostées > 2 932 233 impressions > 27 838 actions sur les publications
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